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Secretaria de Género, reconoce el derecho de toda
Inclusion e Igualdad persona a un mundo del trabajo
Comité Ejecutivo de FECODE libre de violencia y acoso.

*\ R“SHLBH u“|Enn Los paises que lo ratifican tienen
Coordinadora, Equipo la obligacion de respetar,
nacional de Genero FECODE promover y asegurar el disfrute

de este derecho.
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- MARTHR SHIRLEY QUINTO
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Equipo nacional de Género
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Sobre violencia y acoso, es historico, porque
establece el derecho de toda persona a tener
un trabajo libre de violencia y acoso, incluidos
la violencia y el acoso por razon de genero.
Fue adoptado el 21 de junio de 2019, durante
la Conferencia Internacional del Trabajo. Su
objetivo es proteger de la violencia y el acoso
laboral a trabajadores y empleados en un
ambito amplio, pues la proteccion se da con
independencia de su situacion contractual,
incluidas las personas que realicen actividades
de capacitacion, pasantias y formacion
profesional, trabajadores cuyo contrato se
haya rescindido, personas que realicen
labores de voluntariado o busquen trabajo, y
los solicitantes de empleo. Reconoce incluso
que personas que ejerzan autoridad o tengan
responsabilidad de un empleador, también
pueden ser objeto de casos de violencia y
acoso.

Esta en marcha una campafia mundial para
promover su ratificacion y aplicacion.
FECODE y la Secretaria de Genero, Inclusion e
lgualdad, apoya y promueve esta tarea,

“UNR VIDR DIGNA EN UN PRIS
DEMOCRATICD"
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El convenio numero 190 define la violencia y el
acoso en el trabajo como los comportamientos
y practicas, o amenazas, que tengan el fin,
causen O puedan causar dafo fisico,
psicologico, sexual o economico. Se trata de
situaciones que pueden ocurrir de forma
repetida o tan solo una vez (Art. 1)

;R QUIEN PROTEGE EL
EI‘I'E\IEEHIB NUMERD 1807

Protege a todas las personas vinculadas al
mundo del trabajo. Ademas de las personas que
trabajan también considera a otras vinculadas
al mundo laboral como las que estan en
formacion (incluyendo pasantes y aprendices),
las personas que han sido despedidas, quienes
buscan empleo o quienes se postulan a un
empleo (Art. 2).

:nGNDE BRINDR PROTECCION
'i?Ln E?mmn NUMERD 1807

Considera la violencia y el acoso que
ocurren “durante el trabajo, en relacion con
el trabajo o como resultado del mismo”,

incluyendo los desplazamientos
relacionados con el trabajo y las actividades
sociales. Ademas, considera las
comunicaciones relacionadas con el trabajo,
también las que se realizan mediante
tecnologias (Art. 3).

RCTUEMOS PARA. LOGRAR
LR RATIFICACION DEL
CONVENIO NUMERD 180
SOBRE LR VIOLENCIR 3
EL RCOSO EN EL
TRBBAJO EN TODOS LOS
PRISES DE LR REGION.
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La violencia en los lugares de trabajo es un
problema muy extendido al que sin
embargo no se le ha dado suficiente
importancia. Los mitos que son tan
comunes en otras formas de violencia
también se han instalado en el ambito
laboral. Se han considerado problemas
menores, excepcionales, que competen a la
esfera de las relaciones personales y
privadas y no a la de lo publico, fuera de la
responsabilidad estatal.

Frecuentemente las personas que son
objeto de violencia y acoso en el trabajo
terminan  siendo  sefialadas  como
problematicas y responsables de lo que
viven. La unica manera de protegerse para
muchas de ellas es renunciar al empleo.

.ouE ES UN CONVENIO Y
c'ﬁ% NOS PUEDE RYUDAR?

El trabajo en la educacion no esta libre de
estos problemas. Ademas, en todos los paises
de la region la docencia es una profesion
altamente feminizada, y muchas de las
manifestaciones y dinamicas de la violencia
contra las educadoras van cargadas de
discriminacion y violencia sexista.

La preocupacion por la existencia de esta
violencia ha crecido en los ultimos afios, en los
que se ha trabajado para dotar al mundo
laboral de un instrumento internacional que de
respuesta a este problema. Asi nace el
Convenio numero 190 de la OIT y la
recomendacion numero 206, que nos brindan
ahora una oportunidad historica para avanzar
hacia espacios de trabajo libres de violencia y
acoso.

LRS ORGANIZACIONES SINDICRLES
TAMBIEN PUEDEN ENVIRR SUS
INFORMES R LA OIT PARR RAPORTAR S
VISION Y BALRNCE SOBRE LA SITURCION
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UN CONVENID INTERNACIONAL COMPROMETE R LOS ESTRDOS A REALIZAR

RACCIONES EN AMBITOS DETERMINRDOS, EN ESTE CRSO EL DE LR VIOLENCIR
4 EL RCOSO EN EL TRRBRID.

NAN DE
1S CONVENIDS SE ACOMPANR
. RECOMENDACIONES

Se trata de un complemento que brinda
orientaciones mas concretas sobre la
aplicacion del Convenio. Las recomendaciones
no son de cumplimiento obligatorio.

TRABRID 1y VIDLENCIR y RCoSp

La adopcion del Convenio numero 190 sobre el
acoso Yy la violencia, y la Recomendacion
numero 206 en la Conferencia Internacional del
Trabajo (CIT) de 2019 es historica ya que acoge
“por primera vez en el derecho de toda persona
a un mundo del trabajo libre de violencia y
acoso, Y establece la obligacion de respetar,
promover y asegurar el disfrute de este
derecho (art. 4)”. (OIT, s.f., pag. 1).

En algunos paises de Ameérica Latina se han
aprobado leyes contra diversas formas de
violencia, y en particular contra el
hostigamiento sexual en el trabajo y el acoso
laboral. EI Convenio numero 190 y la
Recomendacion numero 206 son herramientas
para avanzar en este sentido en todos los
paises, y ademas enfrentar todas las posibles
expresiones de violencia que se pueden dar en el
trabajo y que las leyes nacionales aun no
contemplen.
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En ocasiones la violencia y el acoso en el lugar
de trabajo y en las relaciones laborales se
convierten en costumbre, en parte del ambiente
laboral. Nos molesta, pero se llega a naturalizar
y no se identifica como violencia. Nombrar y
definir la violencia y el acoso en el trabajo ayuda
a identificar que estamos viviendo una situacion
que viola nuestros derechos y no deberia
permitirse. Ademas, cuando se trata de
normativa es algo particularmente importante,
ya que delimita frente a que situaciones se debe
brindar  proteccion y tomar medidas
preventivas.

El Convenio numero 190 define la violencia y el
acoso en el trabajo como los comportamiento y
practicas, 0 amenazas, que tenga el fin, causen
o puedan causar dafo fisico, psicoldgico, sexual
0 econdmico. Se trata de situaciones que
pueden ocurrir de forma repetida o tan solo
una vez (Art. 1).

La violencia y el acoso por razon de género
estan incluidas en el Convenio numero 190. Se
trata de manifestaciones de violencia y acoso
que se dirigen contra las personas por razon de
Su sexo O su genero. Tambien se considera
violencia y acoso por razon de género cuando
una manifestacion de violencia afecta de
manera desproporcionada a personas de un
sexo o0 género determinado. Este es el caso, por
ejemplo, del acoso sexual ya que la mayoria de
quienes lo sufren son mujeres (Art. 1).

\‘\

OEL HOSTIGAMIENTD SEHU
| RURL A
RCOSD LABORAL L

El Convenio numero 190 evidencia que algunas
de las formas de violencia en el mundo del
trabajo afectan de manera
desproporcionada, aunque no unica, a las
mujeres. Este es el caso del acoso sexual. Se
trata de un “comportamiento en funcion del
sexo, de caracter desagradable y ofensivo
para la persona que lo sufre” (OIT, 2007, pag.
1).

El acoso sexual puede presentarse en forma
de chantaje para que la persona acceda a
comportamientos de caracter sexual,
mediante promesas de mejoras laborales
como la permanencia en el empleo, aumentos
en salario, etc. (OIT, 2007).

También puede concretarse mediante la
creacion de un ambiente laboral hostil que
implica  situaciones de intimidacion o
humillacion de la trabajadora acosada (OIT,
2007).

Una dinamica frecuentemente asociada al
hostigamiento sexual es cuando el hostigador
ve que la persona a la que hostiga no accede a
sus solicitudes, genera contra ella un
ambiente laboral de cuestionamiento y
presion, con bromas, preguntas y
cuestionamientos publicos sobre la vida
privada, rumores, denuncias falsas y otro tipo
de practicas encubiertas o aceptadas en el
medio.



Lamentablemente, son muchas las situaciones
de violencia que ocurren en el mundo del
trabajo. Esta también la realidad de muchas
educadoras.

Un estudio realizado por IEAL en 8 paises de
America Latina para indagar acerca de los
impactos para las educadoras de la pandemia y
las medidas adoptadas por los gobiernos en ese
marco, evidencia que manifestaciones de
violencia como el acoso virtual o el acoso
laboral son las mas frecuentes para las
educadoras en este periodo (CEFEMINA-IEAL,
2021).

« ;SOLO OCURRIO UNR VEZ?

o SI TE HIZOD SENTIR MAL, ES VIOLENCIA EN
EL TRABAJO.

o SI TE INSULTAN, TE DESCALIFICAN, TE
GOLPEAN, TAMBIEN ES VIOLENCIA EN EL
TRABRJO.

o ¢BROMRS RACISTAS, SEHISTAS,
HENOFOBRS 0 '
HOMOLESBOBITRANSFOBICAS?

o TRMBIEN ES VIOLENCIR.

o SI TE TOCAN, TE SOLICITAN TENER
CONTACTO SEHURL NO DESERDO, TAMBIEN
ES VIOLENCIR EN EL TRRBRJO.

o SINO TE PRGAN LD ESTRBLECIDO POR
LEY, TE CONDICIONAN EL PRGO O TE LD
RETIENEN, TAMBIEN ES VIOLENCIA.

Con el fin de brindar la mayor proteccion
posible la aplicacion del Convenio numero 190
no se limta a Ilugares determinados.
Considera la violencia y el acoso que ocurren
“durante el trabajo, en relacion con el trabajo
0 como resultado del mismo” (Art. 3).

En la practica esto significa que el convenio
considera el lugar del trabajo, tanto si se
trata de espacios publicos como privados,
pero tambien otros espacios y situaciones.
Por ejemplo, los lugares donde se reciben los
pagos, se realizan los descansos, las comidas,
los servicios sanitarios y los vestuarios.

Tambien incluye los  desplazamientos
relacionados con el trabajo y las actividades
sociales. Ademas, considera las

comunicaciones relacionadas con el trabajo,
incluyendo las que se realizan mediante
tecnologias (Art. 3).

Muchas veces se considera que la violencia en
el trabajo se limita a lo que sucede en el
espacio donde se labora, por ejemplo, en el
caso de las educadoras en la escuela. Sin
embargo, el Convenio numero 190 incluye
otras circunstancias vinculadas al mundo del
trabajo mas alla del espacio laboral fisico.
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Por ejemplo, incluye los trayectos de la casa al
trabajo o del trabajo a la casa. En el caso de la
educacion en América Latina estos pueden ser
espacios de mucho riesgo principalmente para
las educadoras que residen o trabajan en zonas
de alta inseguridad. La presencia de grupos
armados o de crimen organizado puede
requerir de la adopcion de medidas adicionales
para garantizar la seguridad de estas
trabajadoras.

Tambiéen se consideran las actividades sociales,
como fiestas de fin de afio, celebraciones, etc.
Que se realizan en el marco de las relaciones
laborales. Se trata de actividades que pueden
ocurrir fuera del espacio y el horario laboral, sin
embargo, tambien es violencia en el mundo del
trabajo. Adicionalmente, en el contexto de la
pandemia hemos tomado mayor conciencia de
la importancia que pueden llegar a tener las
comunicaciones a traves de la tecnologia para
el trabajo. En este sentido, las amenazas, el
acoso, los insultos o cualquier otra forma de
violencia que se reciba por estos medios en el
marco de la relacion laboral también es
violencia en el mundo del trabajo.

Esto incluye, entre otros aspectos, contar con
procedimientos claros para la presentacion
de quejas, con medidas para proteger a
quienes realizan las denunciar, testigos o
informantes de la revictimizacion o de
represalias, y con recursos asistencia legal,
social medica y administrativa (Art. 10).

- Garantizar que existan medios de inspeccion
e investigacion efectivos de los casos de
violencia y acoso, incluyendo a traves de la
inspeccion del trabajo o de otros organismos
competentes (Art. 4).

Esto incluye, entre otros aspectos, contar con
procedimientos claros para la presentacion
de quejas, con medidas para proteger a
quienes realizan las denunciar, testigos o
informantes de la revictimizacion o de
represalias, y con recursos asistencia legal,
social medica y administrativa (Art. 10).
-Garantizar que existan medios de inspeccion
e investigacion efectivos de los casos de
violencia y acoso, incluyendo a traves de la
inspeccion del trabajo o de otros organismos
competentes (Art. 4).

ES UNR OPORTUNIDRD PRRR REVISAR
ESRS LEYES, IDENTIFICAR SUS
LIMITACIONES Y PROMOVER NUEVAS

PROPUESTAS

(0

»
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Los paises de la region ya cuentan con algunas
leyes que nos protegen frente a la violencia en
el mundo del trabajo. EI Convenio numero 190
es una oportunidad para revisar esas leyes,
identificar sus limitaciones y promover nuevas
propuestas que nos brinden una mejor
proteccion frente a la violencia.

Ademas, los paises que ratifican el Convenio
numero 190 tienen la obligacion en el ambito de

la prevencion de:: El Convenio numero 190 también asigna

« CONSIDERAR QUE LR VIDLENCIR NO RFECTR responsabilidades a los empleadores en la
POR IGUAL R TODAS LAS PERSONAS, YR QUE ~ Prevencion y la proteccion frente a la

ALGUNOS GRUPDS SE ENCUENTRAN EN violencia. Deben tomar medidas como:
% ﬁlﬁﬁiﬁigﬁ'cﬂfnﬂ"(ﬂ'i E:;USICWN J « LR RDOPCIGN DE POLITICAS INTERNRS
- b). CONTRA LA VIONECIR Y EL RCOSD EN EL
« VELRS PORQUE LAS POLITICRS PERTINENTES TRRBRJG.
ABORDEN LA VIOLENCIR Y4 EL RCOSO (RRT. ). o IDENTIFICAR LOS PELIGROS, EVALURR LOS
« RDOPTAR UNR ESTRATEGIR INTEGRAL R FIN DE RIESGOS Y RDOPTAR MEDIDRS PRRR
RPLICAR MEDIDRS PRRR PREVENIR Y COMBRTIR CONTROLRRLOS.
LA VIOLENCIA Y EL ACOSD (RRT. k). . BRINDAR INFORMRCIGN SOBRE LA
- ESTRBLECER MECANISMOS DE CONTROL DE LR VICLENCIR Y EL RCOSO EN EL TRRBRJD.
RPLICRCION Y DE SEGUIMIENTO O FORTRLECER - TENER EN CUENTR LR VIOLENCIR Y EL
LOS MECANISMOS EHISTENTES (ART. 4). RCOSD. ASi COMO LOS RIESGOS
« DESARROLLAR HERRAMIENTRS, DRIENTRCIONES PSICOSOCIALES RSOCIADOS, EN LA
gnl:!l:’::l\éll::ﬂgsnléﬁr&lmﬁgglsﬂ:E!l DE GESTION DE LR SEGURIDRD Y SALUD EN EL
' d TRABRJO (ART. 9).
SENSIBILIZACION, EN FORMR RCCESIBLES, (#kr.9)
SEGUN PROCEDAR (m"'_ ||)_ Estas medidas deben ser implementadas en

consulta con las trabajadoras y sus
representantes (Art. 9).

EN EL AMBITD EDUCRTIVO

De acuerdo con la Recomendacion numero
206, las instituciones educativas deben
contar con politicas que declaren la cero
tolerancia a la violencia y al acoso. Tambien
deben establecer programas para la
prevencion y deben brindar informacion
acerca de los procedimientos para la
presentacion de quejas, entre otros aspectos
(parra. 7).
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: TAMBIEN
LA VIDLENCIA DOMESTICR
AFECTA AL MUNDD DEL TRABRJO

Aunque no es frecuente que se considere que la
violencia domeéstica tiene relacion con el
trabajo, esta forma de Vviolencia también
afecta directamente al empleo.

Por esta razon la Recomendacion numero 206
propone adoptar medidas como las siguientes:

« CRERR LICENCIAS PRRR QUIENES VIVEN
SITURCIONES DE VIOLENCIR DOMESTICR.

« IMPLEMENTRR MODALIDROES DE TRRBRJO QUE

% SE ADRPTEN R LAS NECESIDRDES DE RPOYO Y

PROTECCION DE QUIENES VIVEN DE VIDLENCIR
DOMESTICA. ,

» ESTRBLECER MECANISMO DE PROTECCION
TEMPORRL DE LRS VIiCTIMAS DE VIOLENCIR
DOMESTICR CONTRA EL DESPIDD.

« INCLUIR LR VIDLENCIR DOMESTICA EN LR
EVALURCIGN DE LOS RIESGOS EN EL LUGAR DE
TRRBRJD.

» SENSIBILIZAR SOBRE LDS EFECTOS DE LA
VIOLENCIR DOMESTICA (PARR. 18).

Cuando una educadora vive una situacion de
violencia domeéstica esto afecta directamente
su trabajo. Por la proximidad que
frecuentemente tienen los hogares de las
educadoras a los centros educativos donde se
desempenian, los agresores pueden controlarlas
con mas facilidad, incluso violentarlas en el
espacio de trabajo. Por las mismas razones,
cuando las madres de estudiantes son blanco de
violencia domestica, esta forma de agresion se
lega a hacer presente en los centros de
formacion, si estan presentes los afectos que
general sobre sus familias y su entorno.

La comunidad educativa se ve afectada por la
violencia intrafamiliar que viven sus mujeres. El
Convenio numero 109 ayuda a enfrentar estas
situaciones y buscar soluciones.

NO ES TRRBRJg DECENTE S

La violencia en el trabajo tiene impactos para
quien la vive, afecta a “la salud psicologica,
fisica y sexual de las personas, a su dignidad, y
a su entorno familiar y social” (C. 190, parr.
10).

La violencia y el acoso precarizan el empleo e
impiden el trabajo decente. Esta afectacion
no es exclusiva para quienes viven esta
violencia, impacta a todas las personas que
interactuan en el mundo del trabajo. En
consecuencia, la violencia impide el trabajo
decente en los educativos y en el sistema
educativo.

También socava la calidad de los servicios
publicos y privados. Cuando se trata de la
educacion esto significa un deterioro en la
calidad educativa que afecta también el
derecho a la educacion de las nifias y nifios.

La violencia y el acoso no permiten el
desarrollo de espacios de trabajo sostenibles,
afectan la productividad y afectan la
reputacion de las empresas de los centros de
trabajo.

S| HRY VIDLENCIR Y RCOSO
EN EL TRABRJO, NO ES
TRABAJO DECENTE.

S| HRY VIOLENCIA Y RCOSD
EN EL TRABRJO, NO HRY
SERVICIOS DE CALIDRD.



Divulgar el Convenio numero 190 y la
Recomendacion numero 206 entre las
personas afiliadas y en sus centros de
trabajo.

Estudiar qué expresiones de violencia y
acoso en el trabajo se manifiestan en el
ambito de la educacion y como se pueden
prevenir.

Elaborar propuestas a implementar en los
centros educativos.

Elaborar propuestas a incluir en la
legislacion que el Estado debe reformar y
aprobar, y en las politicas publicas que debe
implementar.

Realizar actividades de analisis y divulgacion
sobre la violencia y el acoso en el trabajo y
las propuestas que desde la organizacion se
plantean.

Promover acuerdos con otras
organizaciones sindicales para avanzar
conjuntamente en la ratificacion del
Convenio numero 190.

Elaborar informes para la OIT sobre
violencia y acoso en el trabajo.

SECRETARIR *_  INCLUSION E
IGUALDAD
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« Incluir el analisis sobre el Convenio numero
190 y la recomendacion numero 206 en
las mesas de negociacion y paritarias con
los Ministerios de Educacion y proponer la
elaboracion de una estrategia conjunta
con otros sectores para su aprobacion.
Donde no existan estas mesas, proponer
la conformacion de un ente que realice
esta tarea.

« Presentar al Ejecutivo propuestas de
politica publica en los ambitos en los que el
Convenio numero 109 y la recomendacion
numero 206 le sefialan responsabilidades.

« Proponer conjuntamente como
movimiento sindical, y eventualmente con
otros sectores sociales, una ley especifica
sobre violencia y acoso en el trabajo, o si
es susceptible, reformas a las leyes
existentes, de manera que incluyan todas
las expresiones de violencia y acoso que
reconocen el Convenio numero 190 y la
Recomendacion numero 206, asi como
todas las responsabilidades estatales
asumidas en estos instrumentos.
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CEFEMINA — IEAL, (2021) Sostener el futuro: educar y cuidar sin recursos ni apoyo.

La experiencia de las educadoras de ocho paises de América Latina durante la pandemia por
Covid — 19. En prensa.

OIT (s.f.) El Convenio numero 190 y la Recomendacion nim. 206 en pocas palabras. Disponible en
https://www.ilo.org/wemspS/groups/public/---dgreports/---
gender/documents/briefingnote/wecms_740224.pdf

OIT (2007) Acoso sexual en el lugar de trabajo. Resumen analitico. Disponible en
https://www.ilo.org/wemspb/groups/public/---ed_norm/---
declaration/documents/publication/wcms_decl_fs_115_es.pdf

OIT (2019) Eliminar la violencia y el acoso en el mundo del trabajo. El Convenio num. 190, la
Recomendacion num. 206, y la Resolucion que los acompafia. Disponible en:
https://www.ilo.org/wemspS/groups/public/---dgreports/---dcomm/---
publ/documents/meetingdocument/wcms_721395.pdf
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